28.1   借助媒体作决策(B卷)

  1.某商厦张贴巨幅广告,称他们这次“真情回报顾客”活动共设奖金20万元,最高奖每份1万元,平均每份奖金200元.一顾客幸运地抽到一张奖券,奖金数为10元,她调查了周围正在兑奖的其他顾客,一个也没有超过50元的,她气愤地要求与商厦领导评理.领导安慰她说不存在欺骗,并向她出示了下面这张奖金分配表,你认为商厦说:“平均每份奖金200元”是否欺骗了顾客? 这一说法能够很好地代表中奖的一般金额吗?以后遇到开奖的问题你会更关心什么?

	奖金等级
	一等奖
	二等奖
	三等奖
	四等奖
	五等奖

	奖金额(元)
	10000
	6000
	1000
	50
	10

	中奖人次
	3
	10
	87
	350
	550


  2.2003年“十·一”前夕,小王一家准备购买一台电冰箱, 是买国产的还是进口的?是考虑价格便宜还是追求功能全面?最后决定在甲、乙、丙三个国产品牌中选择一个最畅销的品牌,小王上网查得截至2003年第一季度的最新数据如下表所示:

近年电冰箱销售量(单位:万台)
	
	甲
	乙
	丙

	2001年
	630
	591
	503

	2002年
	694
	550
	586

	2003年第一季度
	105
	118
	175

	合计
	1429
	1529
	1264


如果你是小王,会怎样取舍呢?
  3.一报纸刊载:据调查,使用本厂牙膏可以使蛀牙率减少20%,并以如图示意其调查得到的数据,你怎样看待这一媒体信息?
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  4.某厂家生产产品主要用甲、乙、丙三种原料, 今年甲原料价格上涨20%,丙原料价格也上涨20%,厂家今年原料成本增加了60%,零售价格怎能不上涨?

      你看完上面这段话后有什么想法?
  5.报纸上刊登了一则新闻,标题为“保健食品合格率为75%”, 请据此回答下列问题:

    (1)这则新闻能否说明市面上所有保健食品中恰好有25%为不合格产品?

    (2)你认为这则消息来源于普查,还是抽样调查?为什么?

    (3)如果已知在这次质量监督检查中各项指标均合格的商品有45种,你能算出共有多少种保健食品接受检查了吗?

    (4)此次商品质量检查的结果显示如下表,有人由此认为“进口商品的不合格率较低,更让人放心”.你同意这种说法吗?为什么?

	产地
	国内
	进口

	被检数
	55
	5

	不合格数
	14
	1


答案:

1.没有欺骗.因为奖金的平均数的确是每份200元, 但奖金的这一平均数不能很好地代表中奖的一般金额90%的奖券其奖金额不超过50元,以后应更加留意中金额的众数等信息.

2.从表中可看出:从销售总量排行榜来看,甲应该是首选品牌; 从月平均销售量来看,丙呈逐年大幅度上升趋势,另两个品牌的销售量却似呈下降趋势; 从发展的眼光看,丙很可能是近期和以后最畅销的.

3.第一,如图所示柱形图的纵轴是从40%开始的,它容易给我们一个错误的印象,使用该厂牙膏会使蛀牙率减少一半.

    第二,我们不知道调查对象是否有可比性,如果使用该厂牙膏的人群是幼儿园小朋友,而使用非该厂牙膏的人群却是成年人,那么所得的结论就不可信了.

    第三,我们也不知道样容量有多大,如果只调查了10个人, 那么所得的结论可能就不太可靠了.

4.如果成本的其他项目不变的话,那么成本的上涨不超过20%.

5.(1)不能说明.(2)抽样调查,因为普查很难实现.(3)60种.(4)不同意. 因为进口商品的样本容量较小.
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